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TERMOS E CONDIGOES DE USO DA CONTA DE PAGAMENTO

(“Termos de Uso”)

1. INTRODUGAO

1.1. Este documento (“Termos de Uso”) apresenta as condi¢des de uso dos servigos
relacionados a Conta Money Plus (“Servigos”) prestados pela MONEY PLUS
SOCIEDADE DE CREDITO AO MICROEMPREENDEDOR E A EMPRESA DE
PEQUENO PORTE LTDA., como sede na Avenida Paulista, 1.765 - 1° andar- Conjunto
12 - Bairro Bela Vista — CEP: 01311-200, Municipio de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo,
inscrita no CNPJ/MF sob n° 11.581.339/0001-45, com registro na Junta Comercial do
Estado de Sao Paulo sob NIRE 35.224.055.525 ( “BMP MONEY PLUS”)

2.  DAS DEFINICOES:

21. Nestes Termos de Uso, os termos abaixo iniciados em letras maiusculas deverao
ter o seguinte significado:

a) Conta Pagamento: Conta de pagamento da modalidade pré-paga(*)de
titularidade do TITULAR e gerida pela BMP MONEY PLUS, observadas acordos
operacionais adicionais, consistindo em conta escritural individualizada, associada ao
CPF ou CNPJ do TITULAR, destinada ao registro de valores em moeda corrente
nacional previamente aportados pelo Titular, ou terceiros, por meio de Carga ou
Recarga(**).

* pré-paga: modalidade de conta em que o TITULAR necessita aportar previamente os
recursos financeiros para que possa realizar qualquer pagamento.

**Carga ou Recarga: aporte de valores em moeda corrente nacional na Conta
Pagamento, mediante depdsito via boleto bancario ou transferéncia bancaria.

b) Conta Vinculada: Modalidade de Conta Pagamento administrada pela BMP
MONEY PLUS que, em razédo de obrigagdes anuidas pelo TITULAR em operagao de
crédito junto a BMP MONEY PLUS, torna-se vinculada aquela operagao;

c) Conta Escrow: Modalidade de Conta Pagamento que, em raz&o de obrigagdes
anuidas pelo TITULAR em contratos, operagao de crédito e/ou titulo de crédito junto a
BMP MONEY PLUS ou Terceiro (*), administrada exclusivamente por Agente (**)

* Terceiro € o Parceiro da BMP MONEY PLUS

**Agente é a pessoa fisica ou juridica indicada e autorizada pelo Terceiro para
administrar a Conta Escrow.

d) Conta Digital: Conta Pagamento ofertada e movimentada em ambiente digital.
e) Titular: é o cliente, pessoa fisica ou juridica titular de Conta Pagamento.
f) Anexo Operacional: Acordo operacional adicional aos Termos de Uso referente

a “Conta Vinculada” e “Conta Escrow” ou outras caracteristicas adicionais aplicaveis as
mesmas;

g) Definir conceito do terceiro que podera ser o titular da obrigagao do item ¢
h) Banco: Banco 274 — Money Plus, Instituicdo financeira Integrante do Sistema de
Pagamento (SPB).

i) Parceiro: Fundo de Investimento, Gestora de Fundo de Investimento,

Administradora de Fundo de Investimento, Consultoria de Crédito, Consultoria
Especializada de Fundo de Investimento, Securitizadora e demais pessoas juridicas que
possuam interesse na oferta de servicos financeiros aos seus clientes.

i) Plataforma: sitio eletrénico ou aplicativo utilizado na oferta de Servigos da BMP
MONEY PLUS.
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k) Plataforma Money Plus: plataforma digital da BMP MONEY PLUS que
disponibiliza ao TITULAR e Usuarios acesso aos Servicos;

1) Plataforma “White Label”: plataforma da BMP MONEY PLUS, customizada
com a identidade visual do Parceiro;

m) Plataforma do Parceiro: plataforma digital gerida e administrada por Parceiro
integrada a Plataforma Money Plus via API “Application Programing Interface”;

n) Servigos: sido os servicos ofertados pela BMP MONEY PLUS ao Titular, entre
eles, mas nao limitados, os tratados por esses Termos de Uso

o) Politica de Privacidade: sdo as normas aplicaveis ao TITULAR e Usuarios,
relativas ao tratamento e utilizagado de Dados Pessoais fornecidos nas Plataformas

p) Politicas da Money Plus: conjunto de todas as politicas da BMP MONEY PLUS
aderidas pelo Titular.

q) Formulario de Abertura de Conta Pagamento: é o formulario disponibilizado
pela BMP MONEY PLUS, devidamente preenchido pelo TITULAR e Usuarios, para fins
de adesao aos Termos de Uso e contratagao de Servigos.

r) Saldo: é o saldo disponivel na Conta Pagamento no inicio do dia, acrescido de
todos os valores creditados nessa Conta Pagamento e subtraido de todos os valores
debitados no mesmo dia.

s) Transagao: sao todas as operagdes de pagamento e recebimento realizadas
através da Plataforma.

t) Pagamento: transferéncia total ou parcial do saldo existente na Conta
Pagamento para qualquer outra conta bancaria.

u) “Split”: Transferéncia, pela BMP MONEY PLUS, de crédito recebido e/ou saldo
da Conta Pagamento, para outras contas bancarias previamente determinadas pelo
TITULAR ou Parceiro.

V) Tarifa: contraprestacao financeira devida pelo TITULAR da Conta Pagamento
pela execucdo dos Servigos,

w) Termo e Condi¢6es Adicionais: termos e condi¢cdes aplicaveis a Conta Escrow
e Conta Vinculada onde o TITULAR adere ao presente Termos de Uso, Politicas da
Money Plus, bem como, as condigbes convencionadas entre TITULAR, BMP MONEY
PLUS e Parceiros

X) Usuarios: pessoa fisica indicada pelo TITULAR — quando se tratar de Conta
Pagamento ou Agente — quando se tratar de Conta Escrow, como autorizada a receber
dados de acesso a Conta Pagamento. No caso de Conta Vinculada, o Usuério sera
exclusivamente a BMP MONEY PLUS.

y) Dados dos Usuarios: sdo os dados cadastrais informados pelos Usuarios a
BMP MONEY PLUS ou Parceiro.
z) Dados do Titular: sdo os dados cadastrais informados pelo TITULAR a BMP

MONEY PLUS ou ao Parceiro.

3. DA ADESAO

3.1. Ao aderir aos Termos de Uso, o TITULAR declara que leu, compreendeu e
concordou com todas as condigbes aqui estabelecidas, com a Politica de Privacidade
bem como com eventuais Anexos Operacionais e Politicas Money Plus.

4. DAS DECLARAGOES:

41. O TITULAR declara que somente podera fazer uso dos Servicos com a adesao
ao inteiro teor deste Termos de Uso, da Politica de Privacidade e demais Politicas
Money Plus aplicaveis.

4.2. O TITULAR declara que utilizara a Conta Pagamento apenas para fins licitos,
reconhecendo que é responsavel, com exclusividade, pela utilizacdo que dela fizer,
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eximindo a BMP MONEY PLUS de qualquer responsabilidade por danos ou prejuizos
causados a terceiros decorrentes do uso da Conta Pagamento e dos Servigos.

5. DO CADASTRO

5.1. O TITULAR esta ciente que para realizar a abertura de Conta Pagamento em
nome de pessoa fisica ou de pessoa juridica que represente, é necessario ser pessoa
fisica plenamente capaz, com mais de 18 (dezoito) anos de idade, e ter plenos poderes
para celebrar contratos e realizar operagdes financeiras em seu nome ou em nome da
pessoa juridica que representa.

5.2.  Apos o preenchimento do Formulario de Abertura de Conta bem como envio dos
dados e documentos solicitados pela BMP MONEY PLUS ou Parceiro Autorizado para
a realizagdo do cadastro do TITULAR, os Usuarios indicados poderao, ter acesso a
Conta Pagamento associada ao seu CPF ou CNPJ do TITULAR.

5.3. O TITULAR sera responsavel pela veracidade, validade e precisdo dos Dados
Cadastrais fornecidos, competindo-lhe, ainda, os manter sempre atualizados.

54. O TITULAR entende, com base no procedimento de cadastro realizado
diretamente pela BMP MONEY PLUS ou indiretamente pelo Parceiro Autorizado, a BMP
MONEY PLUS podera, na hipétese de suspeita de crime de lavagem de dinheiro,
comunicar as autoridades competentes sobre as operagdes ou propostas de operagao
que, na forma da legislagao vigente, caracterizam indicio de lavagem de dinheiro.

5.5. Por meio da disponibilizagdo dos dados acima especificados, o TITULAR toma
conhecimento de que a BMP MONEY PLUS, no estrito cumprimento de suas obrigagdes
legais, podera compartilha-los, juntamente com o teor de cada movimentacao realizada
em sua respectiva Conta Pagamento, com o Banco Central e as demais autoridades
competentes.

5.6. O TITULAR a qualquer tempo podera requisitar a retificagdo ou exclusao dos
seus dados, o término do eventual tratamento dos seus Dados Pessoais, ou ainda a
interrupgdo do compartilhamento dos dados acima referidos, entretanto, qualquer uma
destas agdes acarretara na inviabilizagdo da prestacdo dos servigos disponibilizados
pela BMP MONEY PLUS, sendo que ela esta legalmente autorizada a conservar os
dados coletados, dentro das hipoteses previstas em lei.

5.7. Nos termos do artigo 16 da Lei 13.709 de 2018, apds o término do tratamento
dos dados do TITULAR, a BMP MONEY PLUS podera promover a sua conservagao, a
fim de cumprir com as suas obrigagdes legais perante as autoridades competentes.

6. DAS CONDIGOES GERAIS DE USO

6.1. O TITULAR e seus Usuarios possuem o dever de observar a legislagao brasileira
aplicavel as operacgbes de que for participante, garantindo que nao realizara operagbes
ilicitas, contrarias a moral ou aos bons costumes, ou que saiba ou deva saber que sao
nulas ou anulaveis.

6.2. O TITULAR acessara a sua Conta Pagamento na forma estabelecida no Termo
de Adesao quais sejam, pela Plataforma da Money Plus ou pela Plataforma White Label
administrada pelo Parceiro Autorizado.

6.3. O TITULAR concorda em manter sob sua guarda e sigilo os dados de acesso a
Conta Pagamento, de forma que a BMP MONEY PLUS nao sera, em nenhuma hipétese,
responsavel por quaisquer prejuizos causados ao TITULA, Usuarios, ou a quaisquer
terceiros, pela divulgagédo e utilizagdo indevida destes dados. O TITULAR ainda se
compromete a notificar imediatamente a BMP MONEY PLUS, acerca de qualquer uso
nao autorizado na sua Conta Pagamento, assim como do acesso ou de tentativas de
acesso por terceiros ndo autorizados.
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6.4. A BMP MONEY PLUS podera, a seu exclusivo critério, na abertura e/ou durante
a manutencdo da Conta Pagamento, por questbes de atualizagdo cadastral a ser
realizada anualmente, exigir dados, documentos e declaragbes que entenda
necessarios a perfeita identificagdo, qualificacdo e conhecimento do TITULAR e os
Usuarios, em especial, mas nao se limitando, as informacgbes necessarias a prevencao
€ ao combate a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo, a identificagao e
ao relacionamento das pessoas politicamente expostas e identificacdo dos beneficiarios
finais. A recusa do TITULAR no fornecimento de dados, informagdes, documentos e ou
declaragdes solicitadas pela BMP MONEY PLUS podera, a exclusivo critério desta,
ensejar a nao abertura da Conta Pagamento, a ndo realizagdo das movimentacdes e
Transagobes e/ou 0 encerramento da Conta Pagamento, nos termos deste instrumento.
6.5. A Conta Pagamento é Unica e intransferivel, de modo que é possivel efetuar
apenas um cadastro por CPF ou CNPJ podendo ser acessada por meio dos Usuarios
cadastrados pelo TITULAR ou por terceiro autorizado.

6.6. Nao sera possivel realizar depdsitos na Conta Pagamento mediante cheques. O
Depésito em moeda corrente na Conta Pagamento sera possivel por boleto ou
transferéncia bancaria.

6.7. Todas as movimentagdes e Transagoes realizadas junto da Conta Pagamento
estdo sujeitas a analise antifraude e, deste modo, podera a BMP MONEY PLUS, mesmo
nos casos em que o acesso se der por meio de Plataforma White Label, bloquear o
acesso do TITULAR e Usuarios, caso haja qualquer suspeita de inconsisténcias
cadastrais, crimes financeiros, operacoes fora de seu padrao de uso, utilizacdo indevida
que desrespeite qualquer condicao presente nestes Termos de Uso e as Politicas de
Privacidade, Politicas Money Plus bem como na legislacédo vigente aplicavel. Nesses
casos, a Conta Pagamento somente sera desbloqueada apds a conclusdodos
processos internos bem como do esclarecimento e regularizagdo da situagdo que
motivou o bloqueio.

6.8. A BMP MONEY PLUS podera encerrar a Conta Pagamento caso em relagao a
mesma se verifiquem descumprimentos legais e ainda irregularidades nas informagodes
prestadas, consideradas como natureza gravem tais como entre outras, as situagdes de
inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica (CNPJ) definidas em instrugdo normativa da Receita Federal do Brasil como (i)
"suspensa", "cancelada" ou "nula", no CPF; ou (ii) "inapta","baixada" ou "nula", no
CNPJ.

6.9. A verificagdo de documentos e/ou consulta de bases de dados pela BMP
MONEY PLUS nao confere ao TITULAR atestado de regularidade para qualquer
finalidade nem o exime do cumprimento das obrigacbes previstas nestes Termos de
Uso.

6.10. As movimentagcdes e Transagbes na Conta Pagamento serdo realizadas
somente em moeda corrente brasileira.

6.11. Caso o Saldo da Conta Pagamento esteja bloqueado por qualquer motivo, as
transferéncias requeridas pelo TITULAR somente serdo efetuadas apds a liberagao do
bloqueio.

6.12. Em havendo langamentos a débito na Conta Pagamento, incluindo, mas sem
limitacdo, pagamento de titulos em cobrancga bancaria e tarifas, programados para a
mesma data da transferéncia requerida, esta somente sera efetuada apos a efetiva
cobranga e liquidacao dos referidos langamentos a débito na Conta Pagamento.

6.13. O TITULAR nao recebera qualquer tipo de corregao, atualizagcéo ou juros sobre
os valores mantidos em sua Conta Pagamento.

6.14. Caso o TITULAR identifique eventuais diferencas de valores em qualquer
transacao ou transferéncia de recursos de terceiros para sua Conta Pagamento, devera
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informar a BMP MONEY PLUS no prazo de 15 (quinze) dias Uteis a contar da data da
realizacao da operacao. Apos esse prazo, entende-se que o valor creditado ou debitado
na Conta Pagamento sera considerado correto

7. DAS TARIFAS

7.1. O TITULAR declara que esta ciente e que concorda que a BMP MONEY PLUS
podera cobrar tarifas para prestagédo dos seus servicos, mediante débito na sua Conta
Pagamento, as quais estarao disponiveis para consulta na Plataforma.

7.2. A BMP MONEY PLUS reserva-se no direito de alterar as tarifas praticadas a
qualguer momento, desde que o TITULAR seja previamente avisado através da
Plataforma, e que tenha a opcdo de encerrar a sua Conta Pagamento, caso nao
concorde com as alteragoes.

7.3. As tarifas que ndo sejam fixadas em percentual serdo atualizadas anualmente
ou na menor periodicidade permitida pela legislacdo aplicavel, com base na variagao
positiva do IGP-M/FGV para o periodo.

7.4. A BMP MONEY PLUS podera, a qualquer tempo, mediante comunicacao prévia
ao TITULAR, esta que pode se dar através da Plataforma ou do endereco de e-mail
informado no cadastro, criar, alterar ou excluir cobrangas dos Servigos ora oferecidos,
ainda que inicialmente tenham sido ofertados de forma gratuita e devera, ainda, de
forma clara, indicar qual o preco vigente dos servicos, facultando ao TITULAR opgéo de
encerrar 0s Servigos, caso nao concorde com as alteracoes.

8. DOS PROCEDIMENTOS DE SEGURANCA

8.1. A BMP MONEY PLUS nao tem qualquer responsabilidade com relagdo aos
logins e senhas criados, alterados e utilizados pelo TITULAR na Plataforma.

8.2. O TITULAR devera manter seus dados cadastrais sempre atualizados para que
a BMP MONEY PLUS possa realizar procedimentos de seguranga necessarios a
prestacao dos servicos. A BMP MONEY PLUS podera solicitar confirmacgbes a fim de
garantir a legitimidade do acesso a Plataforma.

8.3. O TITULAR obriga-se a cumprir e, quando aplicavel, fazer com que seus
colaboradores, prestadores de servigo e terceiros contratados cumpram, todos os
requerimentos de seguranga da informagdo divulgados pela BMP MONEY PLUS,
sempre conforme versao mais atualizada disponivel, bem como informar imediatamente
a ocorréncia de qualquer furto, roubo e ou perda seu celular com acesso a Conta
Pagamento, através dos canais de atendimento, para que a BMP MONEY PLUS
providencie a revogacao do acesso a respectiva Conta Pagamento.

8.4. O TITULAR obriga-se a cumprir todas as regras sobre prevengéo e combate aos
crimes de lavagem de dinheiro, de terrorismo e seu financiamento, entre outros, a
ocultagao de bens especificados pela Lei n® 9.613/1998 e pelo Conselho de Controle de
Atividades Financeiras(COAF), além de outras legislagdes e regulamentagdes
aplicaveis as hipoteses, bem como a colaborar de forma efetiva com as autoridades,
6rgaos de regulagao e/ou de fiscalizagao, no fornecimento de dados e/ou informacoes,
quando legalmente admitidos, inclusive, mas sem limitagao, no que tange a prevengao
e combate aos crimes de lavagem de dinheiro e ocultagdo de bens e aos crimes contra
criangcas e adolescentes, adotando todas as medidas necessarias de sua
responsabilidade para coibir tais ilicitos.

8.5. O TITULAR declara e garante que nao pratica ou praticara quaisquer atos que
sejam tidos como lavagem de dinheiro ou ocultagdo de bens, direitos ou valores.

8.6. O TITULAR devera informar a BMP MONEY PLUS imediatamente sobre
qualquer situagdo que possa estar relacionada a lavagem de dinheiro e/ou ao
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financiamento do terrorismo e que possa afetar a BMP MONEY PLUS direta ou
indiretamente.

8.7. A BMP MONEY PLUS pode, sem aviso prévio e conforme seu critério, negar o
processamento de transacdes e, ainda, efetuar o bloqueio preventivo da Conta
Pagamento do TITULAR até a conclusao de avaliagcdo das supostas irregularidades,
nas seguintes situagbes: a) Indicios de fraude, de qualquer outro ato ilegal ou de
descumprimento ou desvirtuamento da legislacdo ou regulamentacdo aplicavel ou
destes Termos de Uso; b) Transacgdes em desacordo com o perfil de utilizacdo da Conta
Pagamento pelo TITULAR; c) Transagbes que nao respeitem os limites minimo e
maximo admitidos, conforme definidos pela BMP MONEY PLUS e informados ao
TITULAR; d) Dificuldade na confirmagdo dos dados do TITULAR; e) Caso o CPF ou
CNPJ do TITULAR esteja cancelado, pendente de regularizagdo ou suspenso perante
a Receita Federal do Brasil.

8.8. Adicionalmente, o TITULAR ao assinar o Termo de Adesao, declara e garante,
em relagao a si proprio e a seus administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem
como seus sécios, controladores e sociedades controladas e coligadas, conforme
aplicavel, que:

a) conhece e entende os termos de todas as disposi¢cdes legais e regulamentares
anticorrupgao a que estao sujeitos, no Brasil e/ou no exterior, como as constantes da
Lei n® 12.846/13, do Decreto n° 8.420/15, do FCPA (Foreign Corrupt Practices Act) e do
Anti-Bribery Act (Bribery Act 2010) entre outras ("Regras Anticorrupgao"),
comprometendo-se a se abster de qualquer atividade que constitua violagdo a qualquer
das Regras Anticorrupc¢ao;

b) observa rigorosamente a legislacdo brasileira vigente, em especial, mas nao
limitado a, Lei das Sociedades Andnimas e a Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013,
conforme alterada Decreto-Lei n°® 2.848/1940 (Cddigo Penal Brasileiro), a Lei n°
9.613/1998 (Lei de Lavagem de Dinheiro), a Lei n°® 8.429/1992 (Lei de Improbidade
Administrativa) e a Lei n® 8.666/1993 (Lei de Licitacdes), as Regras Anticorrupgao, a Lei
n°® 8.078 de 11 de setembro de 1990, também conhecida como "Lei de Defesa do
Consumidor", Lei n® 4.595 de 31 de dezembro de 1964, também conhecida como Lei
4.595/64, Lei n° 7.492 de 16 de junho de 1986, também conhecida como Lei 7.492/86,
Lei Complementar nimero 105 de 10 de janeiro de 2001, também conhecida como Lei
Complementar 105/01, bem como toda a regulamentagdo bancaria publicada pelo
Conselho Monetario Nacional ("CMN") - CMN e o Banco Central do Brasil;

c) conduz e continuara conduzindo, durante a vigéncia deste Contrato, suas
praticas comerciais de forma ética e em conformidade com os preceitos legais
aplicaveis;

d) tém implementado um programa de conformidade e treinamento razoavelmente
eficaz na prevencgao e detecgéo de violagdes as Regras Anticorrupgao;
e) no melhor de seu conhecimento, ndo é parte em qualquer processo

administrativo ou judicial em razdo da pratica de atos ilicitos ou crimes previstos nas
Regras Anticorrupcgao;

f) nao violou, viola ou violarao qualquer dispositivo das Regras Anticorrupgao; e
g) tém ciéncia de que qualquer atividade que viole as Regras Anticorrupcéo é
proibida e conhece as consequéncias possiveis de tal violagao.

8.9. O TITULAR por meio do Termo de Adesao, ratifica que compreende que,
dependendo dos resultados das analises de seus dados, das consultas realizadas e das
politicas internas da BMP MONEY PLUS, a contratagcdo de Servigos podera vir a ser
recusada e/ou cancelada.

9. DAS INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS
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9.1. Com a realizacdo do cadastro pela BMP MONEY PLUS, o TITULAR concorda
com a Politica de Privacidade, concedendo a BMP MONEY PLUS autorizacéo para o
tratamento dos seus Dados Pessoais, de acordo com as regras constantes destes
Termos de Uso e da Politica de Privacidade.

9.2. A BMP MONEY PLUS cumprird com a legislagdo e regulamentos vigentes
aplicaveis ao envio de informacdes sobre transacdes e operagdes realizadas em
conformidade com estes Termos de Uso.

9.3. Ressalvado o quanto disposto na Politica de Privacidade, e sem prejuizo das
demais clausulas e condi¢des destes Termos de Uso, cada uma das partes se obriga a
manter em absoluto sigilo e confidencialidade todas as informagbes, dados ou
especificagdes a que tiver acesso ou que porventura venha a conhecer ou ter ciéncia
relativamente as transacgdes, as contas e aos demais Titulars da BMP MONEY PLUS,
utilizando tais informagdes exclusivamente para os fins destes Termos de Uso.

9.4. Nada obstante as obrigac¢des de sigilo aqui previstas, ao aderir a estes Termos
de Uso, o TITULAR expressamente concorda e autoriza a BMP MONEY PLUS a, sem
qualquer 6nus: a) Prestar as autoridades competentes, todas as informagdes que forem
solicitadas com relagdo ao TITULAR e as operacdes por ele executadas sob estes
Termos. A BMP MONEY PLUS podera, ainda, comunicar ao Conselho de Controle de
Atividades Financeiras — COAF, as transagdes que possam estar configuradas no
disposto na Lei n° 9.613/1998 e demais normas relativas a lavagem de dinheiro,
incluindo as normas e politicas internas da BMP MONEY PLUS nesse sentido. A BMP
MONEY PLUS podera, também, enviar os dados do TITULAR ao Banco Central do
Brasil por meio do Cadastro de Titulars do Sistema Financeiro Nacional — CCS; b)
Compartilhar informacbdes cadastrais a seu respeito com todas as instituicbes
participantes do mercado de meios de pagamento, observada a legislagao aplicavel; c)
Extrair e utilizar quaisquer dados publicos, informagdes de terceiros (como instituicoes
financeiras) e/ou dados do TITULAR disponibilizados em qualquer rede social e
similares; d) Utilizar comercialmente seus dados cadastrais, bem como quaisquer dados
coletados pela BMP MONEY PLUS, para envio ao TITULAR de mensagens e materiais
de carater informativo relativas aos Servigos, assim como mensagens e materiais de
natureza comercial e publicitaria, com ofertas da BMP MONEY PLUS e/ou de seus
parceiros comerciais.

9.5. As obrigagbes de sigilo e privacidade das informagbes se manterdo validas
inclusive apés o término destes Termos de Uso por qualquer motivo.

10. DO PRAZO E RESCISAO

10.1. Estes Termos de Uso permanecerao validos por prazo indeterminado a partir do
aceite do TITULAR, podendo ser rescindidos, unilateralmente, por qualquer das partes,
a qualquer tempo, sem qualquer énus.

10.2. O encerramento da Conta Pagamento esta condicionado ao pagamento de
eventuais tarifas devidas e ao resgate total dos recursos.

10.3. O TITULAR podera solicitar o encerramento de sua Conta Pagamento através
da Plataforma, devendo, para tanto, realizar o resgate total dos recursos de forma
anterior a solicitacao.

10.4. A BMP MONEY PLUS podera encerrar a Conta Pagamento do Titular mediante
simples notificagdo por meio da Plataforma, com 30 (trinta) dias de antecedéncia,
devendo o TITULAR enviar seus dados bancarios para a devolugao dos recursos
depositados, deduzidos eventuais tarifas devidas pelo TITULAR a BMP MONEY PLUS.
10.5. A BMP MONEY PLUS podera encerrar a Conta Pagamento do Titular,
independentemente de notificagao, interpelagao judicial ou extrajudicial, na hipétese de:
a) faléncia, recuperacgéao extrajudicial ou insolvéncia de qualquer das partes, decretada
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ou requerida; b) caso o TITULAR deixe de cumprir qualquer das clausulas dispostas em
qualquer dos documentos que compdem estes Termos de Uso ou na Politica de
Privacidade; d) se o TITULAR praticar ou tentar praticar quaisquer atos com a finalidade
de realizar transagdes consideradas ilegitimas, ilicitas, fraudulentas ou que pretendam
burlar estes Termos de Uso, bem como quaisquer regras ou requisitos operacionais ou
de seguranca da BMP MONEY PLUS. Nesse caso, o TITULAR ser4, ainda, responsavel
por eventuais perdas e danos incorridos pela BMP MONEY PLUS e/ou terceiros; €) se
qualquer das informagdes prestadas pelo TITULAR n&o corresponderem com a verdade
ou nao forem atualizadas nos prazos previstos nestes Termos de Uso; e, f) caso a Conta
Pagamento permaneca sem saldo por periodo superior a 180 (cento e oitenta) dias.

1. DA POLITICA DE PRIVACIDADE E DO TRATAMENTO DE DADOS

11.1. Conforme previsto na Lei 13.709 de 2019, por meio do presente instrumento, os
TITULARS dao seu consentimento para que a BMP MONEY PLUS promova ao
tratamento dos seus dados, nos termos e na forma prevista nestes Termos de Uso.
11.2. O respectivo aceite sera dado por meio do clique no botao “Li e aceito os Termos
de Uso e a Politica de Privacidade”, no primeiro acesso do TITULAR a Plataforma, ou
ainda por meio do aceite do documento encaminhado ao respectivo e-mail do TITULAR.
11.3. O TITULAR que seja titular de dados pessoais podera solicitar a revogag¢ao do
seu consentimento a qualquer tempo, mediante solicitacdo a BMP MONEY PLUS que
por sua vez promovera a sua definitiva exclusdo, exceto nos casos em que lhe seja
facultada a conservacao dos dados pessoais para cumprimento das suas obrigagdes
legais. O Titular final fica ciente que eventual solicitacdo de exclusdo de dados, de
natureza imprescindivel a continuidade da operagao, podera implicar no cancelamento
dos servigos prestados, ou na impossibilidade de atendimento da solicitagao.

11.4. O TITULAR reconhece ser o Unico e exclusivo responsavel pelo seu cadastro na
Plataforma e, consequentemente, pela veracidade dos dados fornecidos a BMP
MONEY PLUS, isentando esta de quaisquer responsabilidades, bem como se
responsabilizando por eventuais danos decorrentes da inexatidao e/ou desatualizagéo
dos referidos dados.

11.5. Caso a BMP MONEY PLUS, ao checar a veracidade dos dados do TITULAR,
constate a existéncia de dados incorretos, inveridicos e/ou desatualizados, ou, ainda,
caso o TITULAR se furte ou se negue a informar os dados requeridos, a BMP MONEY
PLUS podera suspender temporaria ou definitivamente o seu acesso a Plataforma, sem
prejuizo de adotar as medidas administrativas e judiciais cabiveis a espécie.

11.6. E facultado 8 BMP MONEY PLUS a possibilidade de realizar as buscas que
julgar necessarias para apuracdo de eventuais dados incorretos, inveridicos ou
desatualizados. Sem prejuizo dos TITULARS informarem os seus dados diretamente a
BMP MONEY PLUS, ela podera ainda coletar suas informag¢des por meio das formas
especificadas nas clausulas abaixo.

11.7. Por meio do presente instrumento o TITULAR da a sua expressa autorizagao e
inequivoco consentimento para que a BMP MONEY PLUS promova a coleta dos seus
dados através da sua atividade na PLATAFORMA, esta compreendida como:

a) As movimentagles financeiras e/ou transagbes, pagamentos realizados na
Plataforma;
b) Os dados de acesso obtidos pelos dispositivos utilizados pelo TITULAR para

acessar a Plataforma, incluindo especificagdes do dispositivo (marca, versao do sistema
operacional e modelo do aparelho), geolocalizacao, endereco IP, data e tempo médio
de acesso; e,

c) Os dados de acesso coletados por cookies e tecnologias semelhantes, para
entendimento de como o TITULAR interage na Plataforma.
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11.8. Por meio do presente instrumento o TITULAR da a sua expressa autorizagéo e
inequivoco consentimento para que a BMP MONEY PLUS promova a coleta dos seus
dados através de informagdes fornecidas por terceiros, estas compreendidas como:

a) Informacdes coletadas de bureaus de informacao, para validar dados informados
por Usuarios; e,
b) Os dados estatisticos de comportamento do TITULAR na Plataforma, estes

fornecidos por sistemas de analises de dados.

11.9. Todas as informacgdes recebidas pela BMP MONEY PLUS serdo armazenadas
em ambiente seguro, em sua prépria base de dados.

11.10. A coleta e o tratamento dos dados pela BMP MONEY PLUS visam:

a) realizar a gestdo da Conta Pagamento do TITULAR;

b) realizar a gestdo das operagdes de pagamento;

c) realizar as movimentagdes e as transferéncias de valores;

d) realizar analise estatistica;

e) desenvolver e aprimorar os produtos e servigos ofertados;

f) identificar as necessidades especificas de cada TITULAR e, assim, ofertar
produtos personalizados, através de campanhas voltadas para cada perfil de TITULAR;
g) aumentar a seguranga das transacobes, tornando possivel a atuagdo em tempo

real em caso de movimentacgdes suspeitas; e,

h) permitir a comunicagéo entre o TITULAR e a BMP MONEY PLUS.

11.11. Os dados fornecidos pelos TITULAR e Usuarios sé serdo acessados por
profissionais autorizados vinculados a BMP MONEY PLUS, sendo vedado o seu
compartilhamento com terceiros em desacordo com este instrumento.

11.12. Os Usuarios poderdo, a qualquer tempo, por meio dos canais de comunicagio
mantidos com a BMP MONEY PLUS, editar e/ou atualizar os dados fornecidos.

11.13. Por meio deste instrumento, a BMP MONEY PLUS se compromete a adotar
todas as medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais dos
TITULAR e Usuarios, visando, ainda, preservar a seguranga de seus sistemas na
guarda de tais dados, entre eles a observancia as diretrizes sobre padrdes de segurancga
estabelecidas no Decreto n°® 8.771/2016, tais como:

a) Utilizacdo de métodos padrbes de mercado para criptografar e anonimizar os
dados coletados, além de demais formas padrdo de encriptacdo, para garantir sua
inviolabilidade;

b) Emprego de softwares de alta tecnologia para protecdo contra o acesso nao
autorizado a Plataforma, sendo estes considerados ambientes controlados e de
segurancga;

c) Disponibilizagdo de acesso a locais de armazenamento de dados pessoais
apenas a pessoas previamente autorizadas, comprometidas ao sigilo de tais dados,
inclusive mediante a assinatura de termo de confidencialidade;

d) Aplicagdo de mecanismos de autenticacdo de acesso aos registros capazes de
individualizar o responsavel pelo tratamento e acesso dos dados coletados em
decorréncia da utilizacdo da Plataforma; e,

e) Manutencdo do inventario indicando momento, duragéo, identidade do
funcionario ou do responsavel pelo acesso e o arquivo objeto, com base nos registros
de conexao e de acesso a aplicagdes, conforme determinado no artigo 13 do Decreto
n°® 8.771/2016.

11.14. ABMP MONEY PLUS podera compartilhar com terceiros os dados coletados do
TITULAR e Usuarios nas seguintes hipéteses:

a) Quando necessario as atividades comerciais da BMP MONEY PLUS,
imprescindiveis para a prestagao dos seus servicos;
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b) para melhorar a experiéncia do TITULAR com os produtos e servigos oferecidos
pela BMP MONEY PLUS;

c) Para, nos casos de conflitos de interesse, resguardar a prépria BMP MONEY
PLUS, inclusive no ambito de demandas judiciais e administrativas;

d) Em caso de transacdes e alteracbes societarias envolvendo a BMP MONEY
PLUS, hip6tese em que a transferéncia dos dados sera necessaria para a continuidade
dos servigos ofertados por meio da Plataforma; e/ou,

e) Mediante ordem judicial ou por requerimento de autoridades administrativas que
detenham competéncia legal para sua requisigao.

11.15. Em todos os casos de compartiihamento acima especificados, a BMP MONEY
PLUS adotara as medidas cabiveis para guardar o sigilo e a privacidade de seus
TITULARS.

11.16. Em respeito ao sigilo bancario dos TITULARS, a BMP MONEY PLUS né&o
compartilhara informagdes bancarias de seus TITULARS, salvo quando por
determinacgao legal ou judicial.

11.17. Sao hipdteses de exclusdo dos dados e das informacdes coletadas pela BMP
MONEY PLUS dos seus Titulars:

a) Quando a finalidade para a qual o dado foi coletado seja alcangada ou quando
os dados deixarem de ser necessarios ou pertinentes para o alcance desta finalidade,
nos termos deste instrumento;

b) Quando ocorrer a revogacgao do consentimento pelo TITULAR; ou,

c) mediante determinagéo de autoridade competente.

11.18. A exclusdo dos dados do TITULAR, em quaisquer uma das hipéteses acima
elencadas, acarretara na impossibilidade de continuidade da prestacao dos servigos por
parte da BMP MONEY PLUS, sem que qualquer indenizacao seja devida ao TITULAR.
11.19. Sao direito dos TITULARS no ambito do tratamento dos seus dados pela BMP
MONEY PLUS:

a) A confirmacéao da existéncia de tratamento dos seus dados pessoais;

b) O acesso aos seus dados coletados pela BMP MONEY PLUS através do uso,
pelo TITULAR, da Plataforma;

c) A correcdo de seus dados, caso estes estejam incompletos, inexatos ou
desatualizados;

d) A anonimizagédo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios ou
€excessivos;

e) A eliminagao dos dados pessoais tratados com o seu consentimento, desde que

respeitado o prazo minimo de armazenamento de informacbes determinado pela
legislacdo brasileira, e desde que a exclusdo ndao comprometa a continuidade da
operagao.

f) A obtencao de informagbes sobre entidades publicas ou privadas com as quais
a BMP MONEY PLUS compartilhou seus dados; e,
g) Informagdes sobre a possibilidade de ndo fornecer o seu consentimento em

relacado ao tratamento de seus dados pessoais, bem como de ser informado sobre suas
consequéncias, em caso de negativa.

12. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

12.1. Todo o material, patentes, marcas, registros, nomes, privilégios, criagoes,
imagens, codigos de programacéao e todos os direitos conexos e relacionados com a
Plataforma e desenvolvidos pela BMP MONEY PLUS, sdo e permanecerao de Unica e
exclusiva propriedade da BMP MONEY PLUS, concordando o TITULAR em n&o praticar
ato ou fato que, por qualquer modo, prejudique os direitos previstos nesta clausula e
tampouco reivindicar qualquer direito ou privilégio sobre os mesmos.
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13. DAS HIPOTESES DE ISENGAO DE RESPONSABILIDADE

13.1. Além das isencbes de responsabilidade indicadas acima, o TITULAR toma
ciéncia de que a BMP MONEY PLUS nao sera responsavel:

a) por toda e qualquer indisponibilidade, erro ou falha apresentados na Plataforma,
bem como por qualquer defraudacao de utilidade que o TITULAR possa ter atribuido a
Plataforma pela dificuldade de acesso;

b) por erros ou eventuais inconsisténcias na transmissao de dados, pela qualidade
ou disponibilidade da conexado de Internet, que impegcam a adequada utilizacdo da
Plataforma;

c) pela presenca de virus ou demais elementos nocivos na Plataforma, capazes de
causar alteragbes em seus sistemas informaticos (software e hardware) ou em
documentos eletrébnicos armazenados em seus sistemas informaticos, eximindo-se a
BMP MONEY PLUS de qualquer responsabilidade por eventuais danos e prejuizos
decorrentes de quaisquer elementos nocivos inseridos por terceiros;

d) pelos danos e prejuizos de toda natureza decorrentes do conhecimento que
terceiros nao autorizados possam ter de quaisquer dados fornecidos pela Plataforma,
em decorréncia de falha exclusivamente relacionada ao TITULAR ou a terceiros que
fujam de qualquer controle razoavel da BMP MONEY PLUS; e

e) por quaisquer dados e/ou informagdes inveridicas, desatualizadas ou inexatas,
fornecidas pelo TITULAR quando da realizagdo de seu cadastro na Plataforma.

14. DAS SANCOES

14.1. Bloqueio da Conta Pagamento: Sem prejuizo de outras medidas cabiveis, a
BMP MONEY PLUS podera, a seu exclusivo critério, suspender, temporaria ou
definitivamente, o acesso do TITULAR e Usuarios a Conta Pagamento:

a) o TITULAR descumprir quaisquer das disposicdes constantes nestes Termos
e/ou nas disposicoes dos contratos e documentos que regulam o seu relacionamento
com a BMP MONEY PLUS;

b) a BMP MONEY PLUS possuir suspeitas de que o TITULAR pratica ou praticou
atos fraudulentos ou ilegais; e,

c) Caso nao seja possivel a verificagao da identidade do TITULAR, ou se os dados
e informagdes fornecidos por ele estiverem incorretos.

15. DAS DISPOSIGOES GERAIS:

15.1. A BMP MONEY PLUS podera, a qualquer tempo, incluir, excluir ou alterar estes
Termos de Uso, a seu exclusivo critério, sendo que, quaisquer alteracdes realizadas
deverdo ser informadas por meio de comunicado ao TITULAR com prazo de
antecedéncia de 05 (cinco) dias, ou, mediante notificagido, por e-mail, no mesmo prazo
de antecedéncia ao TITULAR. Ocorrendo a alteragdo, o TITULAR podera e a BMP
MONEY PLUS poderdao ampliar a utilizacdo da Conta Pagamento, agregando novos
servicos e produtos, ou interromper o fornecimento de determinado Servico, a qualquer
tempo.

15.2. O TITULAR declara que todas as informagbes fornecidas no momento da
abertura de sua Conta Pagamento e de sua ativagdo sao veridicas, especialmente
aquelas concernentes aos paises onde detém residéncia fiscal, além do Brasil. O
TITULAR mantera a BMP MONEY PLUS sempre informada a respeito de quaisquer
alteracdes nos seus dados cadastrais, inclusive na ocorréncia da obtengao de cidadania
em outros paises.
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15.3. Caso qualquer disposi¢cao destes Termos de Uso venha a ser considerada ilegal,
nula ou inexequivel por qualquer razao, as disposi¢des restantes ndo serao afetadas,
permanecendo validas e aplicaveis na maxima extensao possivel.

15.4. Caso a BMP MONEY PLUS venha a sofrer ou suportar qualquer perda e/ou
prejuizo, por culpa ou dolo do TITULAR, ficara este obrigado a ressarci-la de tais
valores, incluindo, mas sem se limitar a despesas relacionadas a custas administrativas
e/ou judiciais, taxas, emolumentos e honorarios advocaticios, penalidades e multas que
venham a ser aplicadas a BMP MONEY PLUS, devidamente atualizados de acordo com
a variagao do IGP-M/FGV ou indice que vier a substitui-lo.

15.5. Estes Termos de Uso serao regidos e interpretados de acordo com as Leis da
Republica Federativa do Brasil, sendo competente o Foro do local de residéncia do
Titular, no Brasil, para dirimir qualquer duvida decorrente deste instrumento. O Titular
consente, expressamente, com a competéncia desse juizo, e renuncia, neste ato, a
competéncia de qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser.



